	附件
宿迁市残疾儿童定点康复机构日常管理考核评分细则

	康复机构：                   考核人员：              考核时间：

	序号
	项目
	考核内容
	分值
	计分
	评分标准

	1
	考勤
管理
	（1）实行人脸识别系统或钉钉等电子考勤（5分）；
（2）进出机构各打卡1次，每日考勤2次（10分）；
（3）机构内基本康复服务时间不少于9个月，全日制每月不少于20天，每天不少于4小时，其中个性化服务支持每天不少于1节课40分钟。非全日制每月不少于20天，每天不少于1.5小时，其中个性化服务支持不少于1小时。视力康复每月不少于8天（每周2天），每天1次不少于1小时（35）。
	50
	
	未实行考勤不得分；未规范考勤酌情扣分；康复训练时间不足酌情扣分。

	2
	经费
管理
	（1）有项目经费管理、固定资产登记制度（0.5分）；
（2）财务独立建账或设立单独科目（0.5分）；
（3）对涉及残疾儿童康复救助政策进行上墙公示，有家长告知书（包含救助时间、救助标准等内容）（4分）；
（4）对残联配备的康复设备器材做好登记管理工作，定期上报使用情况（3分）。
	8
	
	

	3
	训练
管理
	（1）有人员岗位职责，有康复训练与康复服务规程（1分）；
（2）每年不少于3次康复评估，评估率达到100%（3分）；
（3）康复训练课程设置合理，实行一人一课表（1分）；
（4）组织残疾儿童社会融合活动，每年不少于4次，儿童参与率100%（4分）。
	9
	
	

	4
	档案
管理
	（1）建立档案管理制度，设专人负责档案管理（1分）；
（2）儿童康复档案（含文字、图片、音像资料）、授课教案等业务档案，纸质或电子康复训练档案齐全，实现一人一档（康复协议、安全协议、康复服务申请表、康复服务登记表、救助卡、转介单、受助儿童基本信息、康复教学计划与实施记录、评估记录、社会融合等），训练档案有周、月目标，训练记录详细，内容准确可靠，资料保存完整，有家长签字，建档率达100%（6分）；
（3）做好家长满意度调查，满意度不低于95%（4分）；
（4）残疾儿童康复服务有效率不低于90%（4分）。
	15
	
	家长签字每日一签，特殊情况最长不得超过一周，未按要求签字扣3分；残疾儿童康复训练有效率、满意度不达标酌情扣分。

	5
	安全
管理
	（1）建立食品、医疗、消防、舆情控制、疫情控制等突发事情应急预案（1分）；
（2）配备急救技能培训合格的护理、医务人员，配备常规检查仪器和急救箱（1分）；
（3）设置监控系统，覆盖到每个功能室、主要通道（2分）；
（4）与残疾儿童监护人签订机构内康复训练安全协议，为残疾儿童购买意外伤害保险或公众责任险（2分）；
（5）配置必要的消防器材，每年举办一次消防知识培训,每季度一次消防安全演练（2分）；
（6）未发生儿童家长投诉事件（2分）。
	10
	
	有一起家长投诉且投诉内容属实扣1分，扣完为止。

	6
	家长
培训
	（1）制定全年家长培训计划，每年向家长提供不少于4次的培训，家长参与率达100%（2分）；
（2）利用残疾人节日，结合“全国助残日”等专题日，参与公益活动，每年不少于2次（1分）；
（3）每月向属地残联报送不低于1篇优质宣传信息或优秀案例（2分）。
	5
	
	全部达标得5分，一项不达标不得分。

	7
	信息
录入
	完成残联交办各项日常工作，按时参加省、市会议、培训等，《残疾儿童康复救助平台》和智慧残联系统数据录入及时、准确、完备，及时、准确上报工作信息、各类统计报表等（3分）。
	3
	
	完成得3分，儿童信息多录、少录或错录的酌情扣分。

	备注
	总分共100分。
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